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KOMUNIKAGJA NIEWYKLUCZAJACA

Cwiczenia realizuja elementy podstawy programowe] ksztatcenia ogélnego dla liceum ogélnoksztatcacego,
technikum oraz branzowej szkoty Il stopnia przedmiotu:

JEZYK POLSKI:

3. Komunikacja jezykowa i kultura jezyka.

Wymagania szczeg6towe dotyczace wiedzy i umiejetnosci. Uczen:

ZAKRES PODSTAWOWY

6) odr6znia zamierzong innowacje jezykowa od btedu jezykowego; okresla funkcje innowacji jezykowej w tekscie;
ZAKRES ROZSZERZONY

3) okresla funkcje jezyka: poznawcza (kategoryzowanie $wiata), komunikacyjna (dostosowanie jezyka do
sytuacji komunikacyjnej) oraz spoteczng (budowanie wspdlnoty regionalnej, srodowiskowej, narodowej);

4) okres$la role jezyka w budowaniu obrazu $wiata.

Cele:
Dzigki udziatowi w éwiczeniach osoby uczestniczace:

dowiaduja sie, czym jest komunikacja niewykluczajagca w praktyce;

ucza sie rozroznia¢ formy witaczajace od form wykluczajacych;

ksztatca myslenie metajezykowe (m.in. ucza sie oceny poprawnosci innowacji jezykowych);
poznaja znaczenie jezyka w spoteczenstwie;

dostrzegaja wptyw jezyka na myslenie o Swiecie;

poznaja dziatanie metafor pojeciowych.

0golne wskazowki dla osoby prowadzacej

Komunikacja niewykluczajaca (inaczej jezyk inkluzywny/wtaczajacy/réwnosciowy) taczy sie z prawami
cztowieka, poniewaz opiera sie na tej samej zasadzie: poszanowaniu godno$ci kazdej osoby. Sposéb,

w jaki méwimy, moze wzmacnia¢ lub ogranicza¢ nasze prawa — jezyk wykluczajacy bywa narzedziem
dyskryminacji i marginalizacji catych grup. Inkluzywne nazewnictwo uznaje réznorodnosé¢ doswiadczen
i tozsamosci, a tym samym wspiera réwnos$¢, niedyskryminacje i dostgpnosé, ktére sa fundamentami praw
cztowieka. Wtaczajacy jezyk pomaga réwniez tworzy¢ przestrzenie, w ktérych kazda osoba czuje sie
widziana i szanowana, co jest warunkiem korzystania z praw.

W materiale stosujemy jezyk réwnosciowy takze poprzez uzycie znaku podkres$lenia, np. odbiorca_
odbiorczyni. Ma to na celu wtaczanie jezykowe 0s6b wszystkich ptci. Podkreslenie jest sygnatem,
ze miedzy forma zeriska a meska jest miejsce dla 0séb, ktére nie identyfikuja sie ani jako kobiety,

ani jako mezczyzni.
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CWICZENIE 1. BEZ ETYKIETEK

Materiaty:

przyktady rzeczownikéw i przymiotnikéw okres$lajacych ludzi (Zatacznik 1.);
przyktady okreslen mogacych przywotywac negatywne stereotypy (Zatacznik 2.);
lista stow do zastgpienia okresleniami niewykluczajacymi (Zatacznik 3.).

Instrukcja:

1. Napisz na tablicy kilka rzeczownikéw i przymiotnikdéw okres$lajacych ludzi (przyktady w Zataczniku 1.)

2. Popros$, aby kazda osoba uczestniczaca wybrata dla siebie jeden rzeczownik lub przymiotnik — taki,
ktory jej zdaniem najlepiej jg okre$la. Przeznacz na to minute.

3. Zapytaj, jakie to byto doswiadczenie: czy tatwo byto zdecydowac sie na jeden rzeczownik/przymiotnik?
W jakim zakresie wybrane okre$lenie opisuje osobe, ktéra je wybrata?

4. Popros, by osoby uczestniczace wyobrazity sobie, ze wybrana przez nie cecha wynika w kazdym
kontakcie z innymi ludZmi i czesto staje sie gtbwnym tematem rozmowy. Jakie to uczucie?

5. Zaznacz, ze zapisane na tablicy okres$lenia nie sa obarczone (lub sa obarczone w niewielkim stopniu)
stereotypami. W jezyku funkcjonuja jednak okre$lenia, ktére cho¢ same w sobie nie sa obrazZliwe,
moga przywotywacé negatywne skojarzenia. Podaj kilka przyktadow (Zatacznik 2.).

6. Zapisz na tablicy (obok siebie) nastepujace okreslenia: ,,niepetnosprawny_niepetnosprawna”, ,,0soba
niepetnosprawna”. Popro$ osoby uczestniczace, by przypomniaty sobie doswiadczenie z punktu 4.

i zapytaj, jak odbieraja zapisane na tablicy okreslenia.

7. Wyjasnij, ze za pomoca jezyka wtaczajacego mozemy zmienia¢ nasze postrzeganie innych.

Kiedy zamiast okres$lenia ,,niepetnosprawny_niepetnosprawna” uzywamy konstrukcji ,,0soba
niepetnosprawna”, to na pierwszym miejscu stawiamy cztowieka, a dawna etykieta (rzeczownik
»niepetnosprawny_niepetnosprawna”) staje sie przymiotnikiem, ktéry informuje tylko o jednej z wielu
cech tej osoby. To sprawia, ze nie okreSlamy osoby za pomoca jednej etykiety.

8. Powiedz, ze funkcjonuje réwniez inne sformutowanie: ,,0soba z niepetnosprawnoscia”, ktére jeszcze
bardziej odsuwa (ostabia) ceche niepetnosprawnosci, a na pierwszym planie stawia osobe, o ktére]
mowa.

9. Popros$ osoby uczestniczace, by zaproponowaty okreslenia zastepujace pozostate etykiety (Zatacznik 3.).

ZALACZNIK 1. PRZYKEADY RZECZOWNIKOW | PRZYMIOTNIKOW OKRESLAJACYCH LUDZI

sportowiec_sportowczyni
dobry uczen_dobra uczennica
muzyk_muzyczka
czytelnik_czytelniczka
gamer_gamerka

syn, corka
nastolatek_nastolatka
okularnik_okularnica
brunet_brunetka

blondyn_blondynka



ZMACZNIK 2. PRZYKEADY OKRESLEN MOGACYCH PRZYWOLYWAC NEGATYWNE SKOJARZENIA

bezdomny_bezdomna
uchodzca_uchodzZczyni
chory_chora psychicznie

niepetnosprawny_niepetnosprawna

ZAACZNIK 3. LISTA SEOW DO ZASTAPIENIA OKRESLENIAMI NIEWYKLUCZAJACYMI

bezdomny_bezdomna — osoba bezdomna — osoba z doswiadczeniem bezdomnosci
uchodzca_uchodZczyni = osoba uchodzcza — osoba z doswiadczeniem uchodzstwa/migracji

chory_chora psychicznie = osoba chorujgca psychicznie — osoba z doswiadczeniem choroby
psychicznej

CWICZENIE 2. JEZYK A ROLE (PLCIOWE)

Materiaty:
scenariusze filmowe (Zatacznik 1.).
Instrukcja:

1. Podziel osoby uczestniczace na cztery grupy.

2. Wyjasnij, ze kazda grupa jest agencja castingowa, ktéra ma obsadzi¢ role w jednej ze scen
powstajacego wtasnie filmu. Zdjecia rozpoczynaja sie niebawem, wiec osoba z produkcji naciska,
by wykona¢ prace jak najszybciej. Mozliwosci sa nieograniczone — w filmie moze zagra¢ dowolny
aktor_dowolna aktorka.

3. Rozdaj krotkie scenariusze (Zatacznik 1.) wedtug klucza:

grupa 1. —scenariusz A
grupa 2. — scenariusz B
grupa 3. — scenariusz A
grupa 4. — scenariusz B

4. Popro$ grupy, by zaczety pracowac. Na wykonanie zadania maja 6 minut.

5. Popro$ osoby uczestniczace, by odczytaty wyniki swojej pracy. Nastepnie zwr6¢ uwage, ze scenariusze
nieco sie od siebie réznig. Wersja A zawiera rzeczowniki rodzaju meskiego, ktére teoretycznie sa
uniwersalne ptciowo (dotycza zaréwno kobiet, jak i mezczyzn), a wersji B nie ma tych rzeczownikéw.

6. Przedyskutujcie wyniki pracy w tym konteks$cie i postarajcie sie odpowiedzie¢ na pytania:

Ktére grupy wybraty do obsady wiecej mezczyzn?
Czy rzeczowniki gramatycznie meskie rzeczywiscie sa uniwersalne ptciowo (kojarza sie w réwnym
stopniu z kobietami i mezczyznami)?
Czy o wyborze ptci aktora_aktorki decydowato stanowisko?
Jak jezyk wptywa na nasze myslenie o Swiecie?
7. Mozesz podsumowac ¢éwiczenie, mdwigc, ze sposdb naszego moéwienia i pisania ma realny wptyw

na zycie — takze to zawodowe. Poprzyj to argumentem — powiedz np., ze badania pokazuja, iz na
ogtoszenia o prace, w ktérych uzywane sa wytacznie formy meskie, odpowiada mniej kobiet — czuja
one, ze dane stanowisko nie jest dla nich, co godzi w prawa ekonomiczne zagwarantowane przez
konstytucje.



ZAEACZNIK 1. SCENARIUSZE FILMOWE
Scenariusz A

W sali panuje cisza przerywana tylko tykaniem zegara i cichym szumem klimatyzacji. Na srodku stotu
lezy raport oznaczony czerwonym napisem: ,,SCISLE TAJNE".

Dyrektor (rola 1.), bez emocji na twarzy, stoi przy tablicy z wynikami. Napiecie zdradzaja dtonie — trzyma
marker zbyt mocno, jakby w obawie, ze co$ wymknie mu sie spod kontroli.

Specjalista od marketingu (rola 2.) z lekko wymuszonym usmiechem przeglada na laptopie prezentacje.
Co chwile zerka na ekran telefonu, a kiedy ten wyswietla jedno powiadomienie za drugim, szybko chowa
go do kieszeni.

Jest tez analityk danych (rola 3.) — przesuwa palcem po arkuszu kalkulacyjnym. Co$ sie nie zgadza.
W danych, ktére ma z centrali, brakuje kilku wierszy — jakby kto$ celowo je usunat. Nie méwi nic, ale
jego spojrzenie staje sie czujne.

Na koricu stotu z prawej strony siedzi manager HR (rola 4.). Wyglada spokojnie. W notatniku miedzy
zapisami o szkoleniach ma wydrukowany mail z tytutem: ,,PILNE. Nie rozmawiaj o projekcie
Midas”. Kiedy kto$ przechodzi obok, odruchowo zamyka notes.

Nie wszyscy sie tu znaja. Nowa osoba w zespole (rola 5.) wpatruje sie w ekran komputera. W nocy
z czystej ciekawosci zajrzata do wewnetrznego folderu firmy. Znalazta plik z dziwna nazwa: ,,client_data_
v4b”, zabezpieczony hastem. Dzi$ czuje, ze powinna o tym powiedzie¢. Ale czy moze komus$ zaufac?

Kamera oddala sie powoli, ukazujac sale przez szklang $ciane. Z zewnatrz wyglada jak kazda
korporacyjna przestrzen — sterylna, uporzadkowana. Ale wewnatrz, miedzy piecioma osobami, wtasnie
zaszto co$, co przyniesie nieodwracalne skutki.

Obsada:

ROIA L. — oot

ROI 2. — o

ROIA 3. — o

ROI . — o e

ROI B — o

Scenariusz B

W sali panuje cisza przerywana tylko tykanienj zegara i cichym szumem klimatyzacji. Na $rodku stotu
lezy raport oznaczony czerwonym napisem: ,,SCISLE TAJNE".

Osoba kierujaca dziatem (rola 1.) stoi przy tablicy z wynikami. Na jej twarzy nie wida¢ emocji, napiecie
zdradzaja dtonie — trzyma marker zbyt mocno, jakby sie bata, ze co$ wymknie sie jej spod kontroli.

Jest tez kto$ od marketingu (rola 2.) — z lekko wymuszonym usmiechem przeglada na laptopie
prezentacje. Co chwile zerka na ekran telefonu, a kiedy ten wyswietla jedno powiadomienie za drugim,
szybko chowa go do kieszeni.



Osoba od analizy danych (rola 3.) przesuwa palcem po arkuszu kalkulacyjnym. Co$ sie nie zgadza.
W danych, ktére otrzymata z centrali, brakuje kilku wierszy — jakby kto$ celowo je usunat. Nie méwi nic,
ale jej spojrzenie staje sie czujne.

Na koncu stotu z prawej strony siedzi osoba z dziatu HR (rola 4.). Wyglada spokojnie. W jej notatniku
miedzy zapisami o szkoleniach wida¢ wydrukowany mail z tytutem: ,,PILNE. Nie rozmawiaj o projekcie
Midas”. Kiedy kto$ przechodzi obok, odruchowo zamyka notes.

Nie wszyscy sie tu znaja. Nowa osoba w zespole (rola 5.) wpatruje sie w ekran komputera. W nocy
z czystej ciekawosci zajrzata do wewnetrznego folderu firmy. Znalazta plik z dziwna nazwa: ,,client_data_
v4b”, zabezpieczony hastem. Dzi$ czuje, ze powinna o tym powiedzie¢. Ale czy moze komus$ zaufaé?

Kamera oddala sie powoli, ukazujac sale przez szklang $ciane. Z zewnatrz wyglada jak kazda inna
korporacyjna przestrzen — sterylna, uporzadkowana. Ale wewnatrz, miedzy piecioma osobami, wtasnie
zaszto co$, co przyniesie nieodwracalne skutki.

Obsada:

ROI L. = o s

ROIA 2. — oo

ROI 3. — o s

ROIA 4. — e

ROI B — o

CWICZENIE 3. CZY FEMINATYWY, 0SOBATYWY | NEUTRATYWY TO BLEDY JEZYKOWE?

Materiaty:

definicja btedu jezykowego (Zatacznik 1.);
lista wyrazéw do oceny poprawnosci (Zatacznik 2.).

Instrukcja:

1. Zapytaj osoby uczestniczace, jak rozumieja pojecie btedu jezykowego.

2. Poréwnaj ich propozycje z definicja jezykoznawcza (Zatacznik 1.) i zwr6¢ uwage na wazne sktadniki tej
definicji:
a. nieswiadome odstepstwo od normy;
b. niefunkcjonalne odstepstwo od normy.

3. Rozdaj osobom uczestniczacym liste wyrazéw do oceny normatywne;.

4. Wspdlnie zastandwcie sige nad poprawnosciag wyrazéw z listy, probujac odpowiedzie¢ na ponizsze
pytania:
a. Czy ten wyraz zostat utworzony i jest uzywany Swiadomie?
b. Czy ten wyraz ma swojg funkcje? Jaka?

5. Wyjasnij, ze prawo do samookres$lania sie (uzywania wobec siebie wybranych form jezykowych)

jest jednym z podstawowych praw cztowieka. Negowanie tego na podstawie argumentu o jezykowej
niepoprawnosci uderza w godnos$¢ oséb, ktére z tego prawa korzystaja.



Wskazéwki dla osoby prowadzacej:

W dyskusjach na temat jezyka niewykluczajgcego czesto pojawia sie argument o niepoprawnosci
poszczegblnych form (np. feminatywow czy osobatywdw). Zwykle nie znajduje on poparcia w wiedzy
jezykoznawczej, a méwienie w tym kontekscie o btedach jezykowych wynika z przekonar na temat
jezyka i prowadzi do dezinformacji. Dlatego celem ¢wiczenia jest zrozumienie znaczenia terminu
»btad jezykowy” i wyksztatcenie umiejetnosci uzywania go w spos6b zgodny z wiedza naukowa.

ZALACZNIK 1. DEFINICJA BLEDU JEZYKOWEGO

Btad jezykowy — nieSwiadome odstepstwo od obowigzujacej w danym momencie normy jezykowej,
czyli taka innowacja, ktéra nie znajduje uzasadnienia funkcjonalnego:

nie usprawnia porozumiewania si¢, nie wyraza nowych tresci, nie przekazuje na nowo,

w inny sposéb emocji nadawcy itd.

Zrédto: A. Markowski, Kultura jezyka polskiego. Teoria. Zagadnienia leksykalne, Warszawa 2018.

ZMACZNIK 2. LISTA WYRAZOW DO OCENY POPRAWNOSCI

1. wtanczac

2. profesorka

3. bynajmniej (w znaczeniu ,,przynajmniej”), np. , Zjedz bynajmniej kanapke”.

4. osoba uczniowska

5. pilotka (w znaczeniu ,kobieta sterujagca samolotem”)

6. wzigsé

7. w cudzystowiu

8. autorze (rodzaj neutralny dla os6b niebinarnych, obok rodzaju meskiego ,,autor” i zehskiego
,autorka”)

9. goscini




CWICZENIE 4. DOSC DZIADURZENIA!

Materiaty:

e ilustracje przedstawiajace sytuacje komunikacyjne z osobami starszymi (Zatacznik 1.);
e definicja dziadurzenia (Zatacznik 2.).

Instrukcja:

1. Powiedz grupie, ze zaraz zobaczy ilustracje przedstawiajace sytuacje komunikacyjne z udziatem oséb
starszych.
2. Zaprezentuj ilustracje osobom uczestniczacym. Popros, by sie zastanowity, co zwraca ich uwage,
i zanotowaty swoje spostrzezenia.
3. Popros kilka 0s6b o podzielenie sie przemysleniami.
4. Wyjasnij, ze taki sposéb komunikacji nosi nazwe dziadurzenia, jest wykluczajacy dla os6b starszych
i uderza w prawa cztowieka (np. prawo do wolnosci, prawo decydowania o swoim zyciu).
5. Pokaz osobom uczestnhiczacym petny opis dziadurzenia (Zatacznik 2.).
6. Wspdlnie postarajcie sie przeformutowac zdania, ktére widniejg na ilustracjach,
tak by nie zawieraty elementéw dziadurzenia.

ZALACZNIK 1. ILUSTRACJE PRZEDSTAWIAJACE SYTUACJE KOMUNIKACYINE Z 0SOBAMI STARSZYMI

llustracje autorstwa Andrzeja Machowskiego pochodza z publikacji Nie dziadurzmy! Czyli jezykowy
savoir-vivre wobec 0s6b starszych Stowarzyszenia Forum 4 Czerwca: http://dziadurzenie.org/materialy-do-
pobrania.

Daj kochaniutka te
rachunki, poszukam,
bedzie szybciej.
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http://dziadurzenie.org/materialy-do-pobrania
http://dziadurzenie.org/materialy-do-pobrania
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Pani ojciec powinien
ztozy¢ w naszym
urzedzie dwa
zaswiadczenia.

Podciggamy ndzke
w gore.
Proste kolanko.
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No i jak? Apetyt nam dopisuje?
ZjedlisSmy obiadek?

Pokazatam
tej urzedniczce
dowdd osobisty,
aona...aona
powiedziata,
8.

...konczy sie jego
waznos¢. Tak, wiem.
Zresztg mowitam ci o tym.,

1



ZALACZNIK 2. DEFINICJA DZIADURZENIA

Dziadurzenie — specyficzny jezyk, jakiego uzywa sie w kontaktach z osobami starszymi.
Przypomina sposéb méwienia do matych dzieci.

Charakterystyczne cechy dziadurzenia to:

uproszczony jezyk;

zbyt czeste uzywanie zdrobnien;

postugiwanie sie frazami w rodzaju ,,jak sie dzisiaj czujemy?” lub ,,czy zjedliSmy juz obiadek?”
zamiast ,,jak sie pani czuje?”, ,czy zjadt pan obiad?”;

zwracanie sie do niespokrewnionych oséb na ty lub per babciu, dziadku;

przerywanie wypowiedzi osoby starszej, by samemu_samej dokonczy¢ zdanie.

Na podstawie publikacji Nie dziadurzmy! Czyli jezykowy savoir-vivre wobec 0séb starszych
Stowarzyszenia Forum 4 Czerwca.

CWICZENIE 5. JAK METAFORY WPLYWAJA NA NASZE MYSLENIE?

Materiaty:

wycinki z artykutéw dotyczacych os6b z doswiadczeniem uchodZstwa/migracji (Zatacznik 1.);
karta pracy z nagtéwkami do przeformutowania (Zatacznik 2.).

Instrukcja:
1. Pokaz osobom uczestniczacym kilka nagtéwkéw artykutdéw dotyczacych oséb z doswiadczeniem
uchodzstwa/migracji (Zatacznik 1.).
2. Popro$ osoby uczestniczace, by sie zastanowity, co faczy te zdania. Czy mozna je pogrupowac?
3. Jesli osoby uczestniczace na to nie wpadna, zapytaj, czy widza tutaj metafory wojenne i metafory
klesk zywiotowych. Przyktady 1. i 3. zawieraja metafory wojenne, a przyktady 2., 4. i 5. — metafory
klesk zywiotowych.
4. Sprébujcie odpowiedzieé na pytania:
Jaki obraz wytania sie z tych opiséw?
Jak metafory pojeciowe wptywaja na nasze myslenie o innych ludziach?
W jaki sposob takie myS$lenie zagraza prawom cztowieka?
5. Popro$ osoby uczestniczace, aby sprébowaty przeformutowaé zdania z nagtéwkéw tak, aby nie

12

zawieraty krzywdzacych metafor (Zatacznik 2.).



ZALACZNIK 1. NAGEOWKI ARTYKULOW DOTYCZACYCH 0S0B Z DOSWIADCZENIEM UCHODZSTWA/MIGRAC)I

przyktad 1. "
UchodzZcy z Afganistanu. Polska moze by¢
pierwszg linig frontu
przyktad 2.
Uchodzcy z Afganistanu. "Le Figaro": Europa chce . 8l
uniknac fali migracji
18 sierpnia 2021, 15:22
przyktad 3.

0 koronawirusie juz zapomniano. Europe czeka
kolejny najazd uchodzcow

dw. Liczba probujgcych nielegalnie wedrzeé sig do Europy

znowu zaczela rosngé.
) TN NN
ktad 4. )
A WR.: "

Aadealyaca 1408 2021 137 Publkaci 1604 2921

Fala uchodzcow z Afganistanu? Wiceszef MSZ:
Bardzo prawdopodobne
93

R D SN e

przyktad b.

Szykuja sie na zalew uchodzcow

25/08/2021
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ZALACZNIK 2. KARTA PRACY Z NAGLOWKAMI DO PRZEFORMULOWANIA

1. ,Uchodzcy z Afganistanu. Polska moze by¢ pierwsza linia frontu”.

Przyktadowe rozwiazania:
1.
a. UchodZcy z Afganistanu trafig najpierw do Polski.
b. UchodZcy z Afganistanu moga pojawi¢ sie najpierw w Polsce.
2. ,Le Figaro”: Europa chce unikngé migracji afganskich uchodzcow.
a. O koronawirusie juz zapomniano. Do Europy przybywaja kolejni uchodzcy.
b. Epidemia koronawirusa przestata odstrasza¢ uchodzcéw. Liczba os6b prébujacych przedostaé sie
do Europy znowu zaczeta rosnaé.

4. Wielka migracja uchodzcow do Polski? Wiceszef MSZ: bardzo prawdopodobne.

5. Szykuja sie na przybycie duzej liczby uchodzcow.




